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Islandia - podsumowanie wizyty

Wizyta na Islandii odbyta sie na przetomie pazdziernika i listopada i trwata
tydzien. Uczestniczytlo w niej szeSC osob: cztery przedstawicielki stowarzyszenia
tédzkie Dziewuchy Dziewuchom oraz dwoje badaczy. Odbyto sie dziewie¢ spotkan,
osiem z nich zostalty umowione przez partnerke projektu, Brynhildur Heidar- og
Omarsdéttir, przedstawicielke Icelandic Women’s Rigts Association. Przed
wyjazdem przekazata ona prosby o spotkanie oraz krétki opis projektu do organizacii
i instytucji zajmujgcych sie przeciwdziataniem przemocy. Jedno ze spotkan, z
Sigridur Bjork Gudjonsdoéttir, Komisarz Krajowej Policji Islandii, udato umowi¢ sie
bedac juz na miejscu.

Spotkania mialy na celu poznaé¢ z pierwszej reki dobre praktyki w zakresie
przeciwdziatania i radzenia sobie ze skutkami przemocy ze wzgledu na ptecC oraz
realizacji kampanii.

Odbyte spotkania:
z Ragna, kierowniczkg Bjarkarhlid - The Family Justice Center
z Sigprudur Gudmundsdéttir, kierownik wykonawczg w Schronisku dla kobiet
z przedstawicielkg Throskahjalp, organizacji zajmujgcej sie kobietami z
niepetnosprawnosciami, gtdwnie intelektualnymi
z Margret z Women’s Legal Counseling oraz Icelandic Human Rights Centre
Z naszg partnerka, Brunhildur, przedstawicielkg Icelandic Women's Rights
Association

e Ze Stefaniag i Dora z Urzedu Miasta Reykjavik z projektu Together Against
Violence
Z bo6runn z Stigamét (Center for Survivors of Sexual Violence)
Z Polkg mieszkajgcg na Islandii - z jej perspektywy
z Sigridur Bjork Gudjonsdaéttir, Komisarz Krajowej Policji Islandii.



1. Dobre praktyki dotyczace przeciwdziatania przemocy
Bezposrednim celem wizyty byto zgromadzenie dobrych praktyk w zakresie
przeciwdziatania przemocy i prowadzenia kampanii dotyczgcych praw kobiet i
kwestii przemocy. Po wielokrotnym przeczytaniu notatek wytania sie nastepujgcy
zakres tematyczny.

1.1. Systemy wsparcia ofiar

Islandia to niewielki kraj w ktorym pracownicy danej dziedziny sie znajg i
utrzymujg kontakt, a kooperacja miedzy organizacjami i instytucjami ma duze
znaczenie. Kooperacja zaktada dostarczenie mozliwie wielu ustug niezbednych przy
zapobieganiu przemocy lub radzeniu sobie z jej konsekwencjami w mozliwie
najbardziej dostepnej formie.

1.1.1. Bjarkarhlid - The Family Justice Center

Bjarkarhlid to wspdlny projekt Miasta Reykjavik, Ministerstwa Opieki
Spotecznej, Ministerstwa Spraw Wewnetrznych, policji w regionie stotecznym,
Stowarzyszenia Schronisk dla Kobiet, Stigamoét, Drekaslodur, Islandzkiego Biura
Praw Cziowieka i Stuzby Doradczej ds. Kobiet. Bjarkarhlid to centrum ustug dla
dorostych ofiar przemocy wszystkich ptci. Tam potrzebujgce pomocy osoby majag
mozliwos¢ bezptatnych rozmow i porad z pracownikami socjalnymi, policjg i
prawnikami w komfortowych i dyskretnych warunkach.

Jest oparte o model The Family Justice Center. Jest to model pomocy z USA,
polegajgcy na zapewnieniu dostepu do wielu (wszystkich, jesli mozliwe/potrzebne)
ustug z zakresu przeciwdziatania przemocy i redukcji szkéd z tym zwigzanych w
jednym miejscu, pod jednym dachem. Ma to zagwarantowa¢ kooperacje
doswiadczonych instytucji: policjant, wsparcie pracownikédw socjalnych, prawnikow,
komunikacje z systemem, komunikacje z grassroot organisation. Bardzo waznym
dziataniem jest rowniez udostepnianie informacji o réznych ustugach i mozliwosciach
pomocy i dzielenie sie wiedzg. Wiecej o modelu poczyta¢é mozna w ksigzce: “One
safe place” Pascal Frank, Bert Groen.

1.1.2 Schronisko dla kobhiet

Schronisko to NGO ktére oferuje pomoc kobietom ktére z powodu przemocy
nie mogg przebywac w swoich domach. Wsparcie dla kobiet polega na udzieleniu im
niezbednego schronienia i pomocy w ich procesie zmiany. Niekiedy wymagane
wsparcie zaczyna sie juz przy zdefiniowaniu przemocy, zmianie postrzegania winy
lub wstydu. Osoby pracujgce w schronisku dbajg o atmosfere, i wspierajg tworzenie
sie pomiedzy kobietami mieszkajgcymi w schronisku spotecznosci. Funkcjonujg
wspolnie gotowane positki i spotkania domowe.



Po wprowadzeniu sie kobieta ustala wraz z pracownikami swoje cele. Dostaje
wsparcie w ich realizacji, ale rowniez obowigzki do wykonywania. Regularnie, bardzo
czesto, organizowane sg spotkania zeby uzgodni¢ warunki i wesprzec¢ realizacje
celow.

Schronisko jest stabiej uregulowane prawem panstwowym niz w Polsce -
zapewnia to wiekszg elastycznos¢. Dzigki temu nigdy nie odmawiajg przyjecia osob
w kryzysie. Zarzad wychodzi z zatozenia, ze nie da sie przetozy¢ czyjegos kryzysu,
wiec przyjmujg zawsze, nawet jesli czasem jest ttoczno.

Niezbednym elementem funkcjonowania schroniska jest dostepnosé
pracownika socjalnego dla matek z dzie¢mi. Pracownik rozmawia z dzie¢mi o
schronisku, o sytuacji, o przemocy, o rodzinie, o trudnych rzeczach i emocjach,
kontaktuje sie ze szkotg, ale tez tworzy wazne wspomnienia, zabiera dzieci na
basen, pokazuje tanie, ciekawe formy spedzania wolnego czasu.

1.1.3. Woman legal Conceling (oraz Icelandic Human Rights Centre)

Spotkanie z Margret trwato tylko godzine, podczas ktérej reprezentowata ona
dwie organizacje wspoOtpracujgce ze sobg. Woman Legal Conceling zajmuje sie
wsparciem prawnym dla ofiar przemocy, natomiast Icelandic Human Rights Centrum
zajmuje sie kampaniami sSwiadomosciowymi.

Dostep do prawnika, ktory specjalizuje sie w pracy z osobami, ktore
doswiadczyty przemocy. Kobiety, ktére doswiadczyly przemocy czesto nie majg
zasobéw emocjonalnych, czasowych i finansowych na samodzielng przeprawe z
systemem sprawiedliwosci, przejsciem przez proces rozwodu. Women's Legal
Counceling proponuje im dostep do darmowej pomocy prawnej, na takze wsparcia
pracownikow socjalnych. Ich mail i gorgca linia stuzg do udzielania szybkich porad i
wskazowek prawnych, z zakresu reakcji na przemocowg sytuacje.

Dziatania Icelandic Human Rights Centre skupiajg sie na kampaniach
spotecznosciowych i edukacji o prawach kobiet. Szkolg nauczycieli zakresu gender-
studies i angazujg sie w dni przeciwko Gender Based Violence.

1.1.4 Stigamot- survivors of sexual violence

Ofiary przemocy seksualnej czesto przez lata nie siegajg po pomoc.
Problemem bywa poczucie wstydu badz winy, lub inne trudne emocje. Proces
sktadania wyjasnien czesto tez jest wielkim obcigzeniem emocjonalnym. Dlatego
ustugi dla ofiar seksualnych w przystepnej, bezpiecznej przestrzeni sg waznym i
potrzebnym elementem systemu wspierania ofiar. Stigamot to NGO zajmujgce sie
udzielaniem takich ustug, wspieraniem grup samopomocowyc. Osoby pracujgce w
tym miejscu sg doswiadczone w problematyce przemocy seksualnej. Odbywajg sie
tam konsultacje oraz praca z konsekwencjami przemocy (wstyd, niepokdj, smutek,
niskie poczucie wtasnej wartosci, wina, gniew, flashbaki, trudnosci w relacjach,
strach, izolacja, emocjonalne odretwienie, problemy w relacjach, problemy z



seksualnoscig, trudnosci z koncentracjg, mysli samobojcze). Istotnym dziataniem sg
liczne kampanie, edukacja dotyczgca przemocy seksualnej, przemocy w relacjach i
edukowanie kadry pracujgcej z mtodziezg.

1.1.5 broskahjalp

Prawdopodobiehstwo doswiadczania przemocy przez kobiete rosnie, gdy
dochodzi dodatkowy czynnik: np. niepetnosprawnosc. broskahjalp to organizacja
zajmujgca sie kobietami z niepetnosprawnosciami, gtownie intelektualnymi. Duzy
nacisk ktadziony na realne potrzeby deklarowane przez osoby niepetnosprawne i
peer-support - ich dziatania prowadzg do wzajemnego wspierania sie osob ktérych
dotyczy ten sam problem.

Starajg sie wykorzystywa¢ nowoczesne technologie do terapii i edukacji, np
uzywajg VR,zeby przygotowac¢ osoby niepetnosprawne do trudnych momentéw z
ktérymi bedg musieli sie zmierzy€. (jak korzysta¢ z autobusu, jak to jest wyjechac na
oboz, jak gtosowac, jak to jest by¢C w sadzie). Dbajg, zeby wszystkie zawitosci
systemu i procedury byty ttumaczone prostym, przystepnym jezykiem, mozliwym do
zrozumienia dla jak najwiekszej ilosci osbb.

1.2. Systemy interwencji i organizacje polityczne

1.2.1. Together Against Violence

Jest to projekt miasta Reykjavik polegajgcy na $cistej wspotpracy polici,
schroniska dla kobiet, systemu opieki zdrowotnej i pracownikow socjalnych.
Wspodtpraca pomiedzy przedstawicielami wyglada podobnie do naszych zespotéw
interdyscyplinarnych. Nie jest to gtdwne zajecie os6b zaangazowanych w prace nad
przypadkami, jednak w przeciwienstwie do Polski, pracownicy dostajg (godne i
uczciwe - zespot interdyscyplinarny teoretycznie spotyka sie w ramach godzin pracy)
wynagrodzenie za prace. Kolejng roéznicg sg mozliwie najtatwiejsze procedury i
Sciezki postepowan. Jesli procedury robig sie zbyt skomplikowane urzad miasta
upraszcza je w konsultacji z innymi organizacjami realizujgcymi to zadanie.
Przedstawiciele wspotpracujgcych instytucji nie muszg spotykac sie na zywo, sg w
statym kontakcie telefonicznym, co pozwala im na szybsze reagowanie i wymaga
mniej czasu.

Urzedniczki z Together Against Violence zajmujg sie kontrolg przebiegu
interwencji i pilnujg realizacji ustug. Dbajg o dokumentacje, odcigzajgc pracownikéw
terenowych i dbajgc o jakos¢ wykonywanych zadan. Sg dostepne pod telefonem na
wypadek, gdyby ktos miat problem np. z policjg czy pracownikiem socjalnym
podczas interwencji, zbierajg rowniez dane. Projekt Together Against Violence
podlega ewaluacji uniwersytetu,



Duzg uwage poswieca sie sprawcom i programom edukacyjnym dla nich. W
przypadku sytuacji przemocy w prawie istnieje zapis, ze gdy dochodzi do negocjacji
miedzy partnerami. Ofiara moze wymagacC umieszczenia w pisemnej umowie
zobowigzania do korzystania przez sprawce z programu korekcyjnego, jesli ten chce
wcigz byC w zwigzku matzenskim lub utrzymywac¢ kontakt z dzieCmi. Podstawowg
kwestig jest rowniez ochrona dzieci, dla ktérych w sytuacji przemocy w rodzinie
przewidziany jest pobyt w bezpiecznym miejscu oraz spotkania z psychologiem.
Ofiara przemocy moze liczy¢ réwniez na pomoc pracownika socjalnego oraz
wsparcie finansowe.

1.2.2. Policja

Policja na Islandii przeszta znaczng przemiane i odbyta szkolenia w zakresie
dyskryminacji i zapobiegania przemocy wobec kobiet. Podczas pobytu na Islandii
udato sie umowi¢ dodatkowe spotkanie z Sigridur Bjork Gudjonsdoéttir, Komisarz
Krajowej Policji Islandii. Jest ona znana ze swoich feministycznych dziatan i licznych
doswiadczen w zakresie zapobiegania przemocy, na spotkanie z nig byto
rekomendowane przez wigkszos¢ osob z ktérymi odbywaty sie spotkania.

Policja stara sie byé w bliskiej wspotpracy z organizacjami i instytucjami
przeciwdziatajgcymi przemoc ze wzgledu na ptec. Blisko wspotpracujg Bjarkarhlid,
urzedem miasta oraz pracownikami socjalnymi, ktérzy razem z nimi sg na
interwencjach.

Wspotpraca z urzedem i ewaluacja przez instytut zwiekszajg dostepnosc
danych, co umozliwia skuteczniejszg prace. Bliska wspétpraca z The Family Justice
Center pozwala policji lepiej zrozumie¢ charakterystyke ofiary, pracowa¢ z nig w
bardziej komfortowych warunkach, na co za tym idzie - skuteczniej zbiera¢ dowody.

Komisarz zaznaczyta, ze zbieranie dowodow jest bardzo wazne. System
raportowania powinien by¢ mozliwie najprostszy a mozliwosci sg rézne: od strony
oraz aplikacji do raportowania przypadkéw przemocy (112.is) po przycisk
bezpieczenstwa wydany ofiarom przemocy, ktére mogg znalez¢ sie w sytuacii
zagrozenia. Bardzo wazne jest tez zachecanie kobiet, by szty na obdukcje. Opinia
lekarza stanowi wazny dowdd. Bardzo wazne jest rowniez by zawsze byta dostepna
osoba, ktéra moze przyjga¢ zgtoszenie przemocy. Pani Komisarz podzielita sie
wieloma cennymi uwagami (wiecej w podrozdziale “edukacja policji”).

1.2.3 Icelandic Women'’s Rights Association

Spotkanie z partnerkg projekty, Brynhildur Heidar- og Omarsdéttir, z Icelandic
Women’s Rights Association skupione byto wokot polityki. Celem Icelandic Women'’s
Rights Association jest praca na rzecz praw kobiet i rownego statusu wszystkich pfci
we wszystkich dziedzinach zycia spotecznego. Stowarzyszenie dziata w oparciu o
prawa cziowieka i dziata przeciwko wszelkim formom dyskryminacji. Aby osiggngc
ten cel, stowarzyszenie dgzy do aktywnego uczestnictwa w dyskursie publicznym i
skupienia sie na nastepujgcej misji i celach, ktére majg wyrazny feministyczny cel i



ekspansywne znaczenie publiczne. Zajmujg sie dialogiem z reprezentantami partii
politycznych i promujg aktywnos¢ polityczng kobiet.

2. Wprowadzanie zmian w systemie

Przemoc instytucjonalna w Polsce dotyka osoby na wszystkich szczeblach.
Niezbedne sg zmiany systemowe i strukturalne.

Przedstawicielki organizacji i instytucji na Islandii podkreslaty, ze
wprowadzenie znaczgcych, stabilnych zmian wymaga solidnych fundamentéw i
znaczacych wptywoéw, komunikacji, wspoétpracy i sojusznikow, zarowno posrod
organizacji pozarzgdowych jak i instytucji panstwowych, systemu opieki zdrowotnej
oraz policji.

2.1. Kooperacja - wzajemne wsparcie, zaufanie, wymiana informacji,
wspolne cele

Doswiadczenie w skutecznej walce o swoje prawa Islandki zaznaczajg, ze
organizacje pozarzadowe majg duze znaczenie, zaréwno w sferze Swiadczenia
ustug dla ofiar przemocy i realizowaniu dziatahn antyprzemocowych, jak i w
okreslaniu biezgcych problemow i wywieraniu presji na rzgdzgcych. Do osiggania
bardziej ztozonych celdw nie wystarczy jednak podniosta idea, zapat i duzo pracy.
Potrzebne jest wsparcie, wspotpraca i wymiana informacji.

Do ustalenia strategii dziatan i wprowadzania zmian niezbedne sg informacje
o stanie faktycznym wybranego zjawiska. Zbieranie potrzebnych danych
dotyczgcych tematéw wrazliwych spotecznie, czesto pomijanych w dyskusji w
mediach gtéwnego nurtu, bywa utrudnione. Zeby zbieraé skutecznie dane nalezy
znalez¢ inne organizacje, ktére szukajg tych samych danych i razem sie o nie starac,
utrzymywac wspaolny front, zgodnie pyta¢ o dane instytucje badawcze i statystyczne,
wspdlnie zgtaszaé potrzebe i przeku¢ jg na wspdlny pozytek (Proskahjalp). Tak
samo w przypadku realizacji celéw: gdy wiecej organizacji wywiera presje na osoby
decyzyjne (chociazby przez pisanie maili lub publiczng dyskusje) jest wieksza
szansa, ze ich uwaga faktycznie zostanie zwrécona na problem.

Dazenie do kooperacji mimo podziatow powinno by¢ priorytetem. Praca na
wspolny cel powinna by¢ podstawg do solidarnosci ugrupowan feministycznych.
Organizacje zajmujgce sie przeciwdziataniem przemocy na Islandii sg ze sobg w
statym kontakcie. Wszyscy rozmowcy podczas spotkan zaznaczali olbrzymie
znaczenie bliskiej wspotpracy rowniez pomiedzy organizacjami i instytucjami
panstwowymi takimi jak projekt Together Against Violence Urzedu Miasta Rejkiavik,
NGO, pomoc spoteczna oraz policja kontaktujg sie w sprawie potrzeb ofiar
przemocy, sytuacji oséb pokrzywdzonych, postepach w sprawach urzedowych,
wydarzen na interwencjach oraz przebiegu przypadkow przemocy.



Dzieki temu mogg opracowac Sciezki postepowania bardziej dostosowane do
potrzeb sytuacji, a takze wymienia¢ i udostepniaC¢ informacje wiekszej ilosci
odbiorcow. Dostep do informacji o tym jak rozpoznaé przemoc, oraz jak mozna jej
zapobiegac lub radzi¢ sobie z jej skutkami jest potrzebg kluczowg, réwniez wedtug
wiekszosci przedstawicieli spotkanych w projekcie przedstawicieli islandzkiego
systemu przeciwdziatania przemocy (Policja, Woman Legal Consuling, Bialkarhlid,
Stigamot, Proskahjalp).

Przedstawiciele islandzkiego systemu przeciwdziatania przemocy chwalg
sobie tego rodzaju bliskg wspotprace. Potwierdzajg to zarowno osoby
reprezentujgce NGO, policje oraz urzad. Jako zalety wymieniajg m.in. lepszy
przebieg interwenciji, wsparcie w podnoszeniu swiadomosci 0 potozeniu i potrzebach
ofiary, szybszy i skuteczniejszy obieg informacji.

2.2 Sojusznicy i sita polityczna

Do wprowadzenia zmian potrzebni sg rowniez sojusznicy. Warto znalez¢
sympatykow i osoby zainteresowane na wszystkich szczeblach - opinii publicznej,
znanych celebrytow, przedstawicieli innych NGO, oséb wysoko postawionych i
decyzyjnych, oraz .policji i politykdw.

Na spotkaniu Komisarz Policji na Islandii zwrécita uwage na mozliwos$é
znajdowania wysoko postawionych  sojusznikbw np. wewnagtrz  policji,
zarekomendowata szukanie osob empatycznych i zainteresowanych. Doradzita, by
sprobowaé skontaktowaé sie i zaoferowaC wspotprace polskim policjantkom,
jednoczesnie uswiadamiajgc im ich zwigzek z problemami kobiet w meskim
srodowisku pracy. By moc zaproponowac cos kobietom pracujgcym w policji polecita
NBA - Nordic & Baltic Police Women. Jest to miedzynarodowa spotecznos¢ kobiet -
policjantek, ktéra moze pomaoc dotrzeé do policjantek promujgc solidarnos¢ z innymi
kobietami i Swiadomos¢ o przemocy ze wzgledu na pte¢. Komisarz polecita rowniez
korzystanie z autorytetu. Merytoryczne wypowiedzi i wsparcie szanowanych o0so6b
(zwtaszcza mezczyzn) powinno poméc zdoby¢ postuch wsréd osdb nastawionych
negatywnie do ruchéw rownosciowych i feministycznych.

Niezbedna jest rowniez kooperacja z réznymi partiami, nie tylko z tymi
zgodnymi poglgdami, jak potwierdzajg wyniki wizyty studyjnej, wprowadzenie realnej
zmiany bez sity politycznej moze by¢ bardzo trudne, lub, zdaniem partnerki projektu
reprezentujgcej Icelandic Women’s Rights Association, niemozliwe. Nalezy
pamietaé, ze cel w postaci eliminowania przemocy i réwnosci ptci, powinien by¢
realizowany niezaleznie od tego, jakie ugrupowanie sprawuje wiadze. Dlatego
istnieje koniecznos¢ wspotpracy z przedstawicielami wszystkich partii i szukanie
sojusznikow politycznych tam, gdzie jest to mozliwe.

Site polityczng mozna osiggnaé¢ nie tylko poprzez proby zainteresowania
problemem osoby aktywne polityczne, ale rowniez poprzez wiasne uczestnictwo.
Organizacje islandzkie takie jak Icelandic Women’s Rights Association zaznaczajg
wage zaangazowania kobiet w aktywnosc polityczng, we wszystkich jej przejawach.



2.3. skutki i koszta przemocy

W ramach raportu Europejskiego Instytutu ds. Rownosci Ptci zidentyfikowano
trzy gtbwne rodzaje kosztow: utracone potencjalne zyski ekonomiczne (np ofiara nie
jest w stanie pracowac), swiadczenie ustug ofiarom przemocy, w tym zdrowotnych,
prawnych, spotecznych i specjalistycznych (np. terapia), oraz osobiste (fizyczne i
emocjonalne; jaki przemoc ma wptyw na ofiare). Metodologia badania (opracowana
przez Europejski Instytut ds. Rownosci Pici w pracy pt. "Szacowanie kosztow
przemocy ze wzgledu na pte¢ w Unii Europejskiej") byta skonstruowana wokét tych
rodzajow kosztow i powstata na podstawie badan nad metodologiami w kazdej z
tych dziedzin, ktére mozna znalez¢ w odpowiedniej literaturze. Metodologia badania
wykorzystywana byta w UK i w Estonii. W studiéw przypadku poszczegolnych krajow
rozszerzono analize wptywu i kosztow, aby uwzgledni¢ przemoc ze wzgledu na pte¢
i przemoc intymnego partnera wobec mezczyzn.

Wedtug Europejski Instytut ds. Réwnosci Pici oszacowal, ze koszt przemocy
ze strony partnera wobec kobiet w Polsce moze wynies¢ 8 miliardéw euro rocznie.
W te kwote wchodzg zaréwno utracone potencjalne zyski ekonomiczne, jak réwniez
koszt ustug specjalistycznych dla ofiar.

Osoby ktore doswiadczyly przemocy czesto nie sg w stanie podjgé pracy i
muszg korzysta¢c na rownych serwiséw, by poradzi¢ sobie z konsekwencjami
swojego doswiadczenia.. Nalezy do nich cata gama uczu¢, ktdre uniemozliwiajg im
funkcjonowanie w spoteczenstwie. Sa to m.in. wstyd, niskie poczucie wiasnej
wartosci, wina, gniew, natretnie powracajgce wspomnienia z tego wydarzenia,
trudnosci w relacjach, strach oraz mysli samobojcze.

2.4. Edukacja i kampanie

Niezbednym elementem wprowadzania zmian w systemie jest edukacja, ktora
moze odbywac sie na rézne sposoby, miedzy innymi za posrednictwem programow
edukacyjnych i kampanii.

2.4.1 Edukacja o przemocy i jej czynnikach

Przemoc nie zawsze jest tak oczywista do okreslenia jak sie wydaje. Czesto
ofiary nie zdajg sobie sprawy, ze jest na nich stosowana, a jej granice tatwo sie
zacierajq.

Najczestszg i najtrudniejszg do udowodnienia jest przemoc psychiczna lub tez
znecanie emocjonalne Przymus, grozby, krzyk, wyzwiska, wyszydzanie, oskarzenia,
upokarzanie, manipulowanie poczuciem winy, przenoszenie odpowiedzialnosci na
osobe poszkodowang albo wmawianie choroby psychicznej to tylko niektore jej



przejawy. Nalezy do niej rowniez izolowanie ofiary od jej grupy znajomych oraz
kontrolowanie.

Rzadko skutecznie rozpoznaje sie przemoc finansowg. Przemoc
ekonomiczna, to sytuacja w przypadku ktérej dochodzi do naduzy¢ w sferze
finansowej, czy to na rynku pracy czy w domu, kiedy np. partner odmawia drugiej
osobie dostepu do informacji o sytuacji ekonomicznej rodziny, lub jako jedyny
zarzgdza zasobami domowymi.

Przemoc fizyczna, kiedy jest naruszana nietykalonosc drugiej osoby rowniez
w niektérych przypadkach budzi watpliwosci ofiar, ktére czesto prébujg negocjowac
z rzeczywistoscig by nie dopusci¢ do siebie swiadomosci o przemocowym
charakterze relacji. Czesto szukajg usprawiedliwienia lub uzasadnienia dla
zachowania sprawcy, niejednokrotnie szukajgc przyczyny agresywnych zachowan w
sobie.

Mtode osoby, chociaz nie tylko one, w relacjach czesto nie znajg zdrowych
sposobow integrowania w bliskich relacjach, czesto nie sg w stanie zidentyfikowac
sytuacji przemocowych czy asertywnie odmawiaC¢ czynnosci ktorych nie chca.
Pozbawieni dobrych zrédet wiedzy i skutecznych narzedzi, opierajg swoje relacje na
powtarzaniu niekorzystnych schematéw oraz przekraczaniu granic drugiej strony bez
jej zgody. Kobiety nie sg $wiadome gdzie zaczyna sie przemoc seksualna.

Spektrum przemocy seksualnej zawiera zarbwno namawianie do seksu bez
zabezpieczenia jak i gwatt matzenski. Szczegolnie gteboko ten temat omowiony
zostat z Porunn boérarinsdoéttir z Centrum dla Oséb z Doswiadczeniem Przemocy
Seksualnej Stigamot.

Osoby pracujgce w Stigamét na co dzien majg do czynienia z ofiarami
przemocy seksualnej. Zwracajg one uwage na niezwykle dlugi czas, jaki zajmuje
ofiarom udanie sie po pomoc. Jest to niezwykle trudne doswiadczenie,poniewaz
bardzo czesto ofiary przemocy seksualnej czujg wstyd po tym, jak zostaly
skrzywdzone. To réwniez jest Iluka w sSwiadomosci na temat przemocy
wspotczesnych ludzi ktérg nalezy wypetnic.

Dodatkowo zagrozenie przemocg zwieksza sie, gdy dochodzg dodatkowe
czynniki, takie jak dzieci lub niepetnosprawno$¢ kobiet. Sprawcy przemocy zyskujg
w ten sposéb kolejng przewage nad swojg ofiare. To zwieksza przewage jednej
strony nad drugag.

Istniejg rézne czynniki sprzyjajgce wystepowaniu przemocy. Moze to byc¢
przynaleznosc¢ religijna, miejsce zamieszkania, spozywanie uzywki, doswiadczenie
przemocy domowej w dziecinstwie, niestabilna sytuacja ekonomiczna lub inne.

Swiadomos$¢ ich dziatania zwieksza wrazliwo$é spoteczng i dbato$é o
dobrostan wiekszej ilosci cztonkdw spotecznosci.

Kampania swiadomosciowa o przemocy powinna pokazywac jak zauwazycC
przemoc, jakie sg jej przejawy i jakie czynniki mogg zwigkszyé ryzyko jej
wystepowania.



2.4.1 edukacja o prawach kobiet i postepowaniu w przypadku przemocy

Prawa kobiet zapewnione w art. 33 Konstytucji oraz miedzynarodowymi traktatami
m.in konwencjg antyprzemocowg. Wg Konstytucji Polski:

1. Kobieta i mezczyzna w Rzeczypospolitej Polskiej majg rowne prawa w
zyciu rodzinnym, politycznym, spotecznym i gospodarczym.

2. Kobieta i mezczyzna majg w szczegolnosci rowne prawo do ksztatcenia,
zatrudnienia i awansow, do jednakowego wynagradzania za prace
jednakowej wartosci, do zabezpieczenia spotecznego oraz do zajmowania
stanowisk, petnienia funkcji oraz uzyskiwania godnosci publicznych i
odznaczen.

Oznacza to, ze kobiety majg prawo oczekiwac réwnych praw i rownego traktowania,
dostepu do do petnienia funkcji oraz szacunku doceniania ich umiejetnosci w
pracy.mimo to czesto spotykajg sie z dyskryminacjg i przemocg ekonomiczng na
rynku pracy np. w formie nizszych wynagrodzen. Nie wiedzg jednak, jak mogg
walczy¢ o sprawiedliwe wynagrodzenia.

Kobiety sg rowniez bardziej narazone na przemoc fizyczng. Kiedy znajdujg
sie w sytuacji przemocowej majg prawo oczekiwaé wsparcia pochodzacego z
systemu przeciwdziatania przemocy. Niestety bardzo wiele kobiet nie wie, gdzie
moze z takiej pomocy skorzystac.

Czesto rekomendowang praktykg jest telefon na policje lub do MOPSu,
niestety, praca zespotéw interdyscyplinarnych w Polsce przebiega bardzo powoli, a
ofiara przemocy nie jest chroniona podczas trwania procedury, ktéra sama w sobe
jest ciezkim doswiadczeniem.

Potrzebna jest promocja jasnej Sciezki postepowania w przypadku
doswiadczania przemocy,, ktdra pozwala otrzymac realne wsparcie.

Urzad Miasta Reykjavik wypromowat kampanie pod hastem: “Najlepszym
przyjacielem przemocy jest milczenie”. Pierwszym krokiem osoby, ktora doswiadcza
pomocy powinno by¢ mowienie o tym. Sprawcy czesto izolujg ofiare i zniechecajg ja
do rozmawiania na temat przemocy. Rozmowa pozwala uzyska¢ wsparcie swojej
grupy spotecznej, doswiadczy¢ zrozumienia i poradzi¢ sobie z trudnymi emocjami
wystepujgcymi w sytuacjach przemocowych takimi jak lek, bezsilnos¢, poczucie
bezsensu albo niska samoocena, oraz podjgc dziatanie.

Zaréwno broskahjalp, Stigamoét jak rowniez schronisko dla kobiet w
Reykjaviku zaznaczajg olbrzymie znaczenie grup samopomocowych i peer-support
w kwestii przeciwdziatania przemocy i redukcji szkéd. Podkreslajg one role wsparcia
osbb, ktore wykazujg sie zrozumieniem i pomagajg ofierze przejs¢ przez trudny
okres, pokonaé watpliwosci i siegna¢ po fachowg pomoc.

Jesdli na ciele wida¢ slady przemocy, wazng i rekomendowang przez
Komisarz Islandzkiej Policji praktykg obdukcja. Zbieranie dowoddéw i raportowanie
przypadkow przemocy pozwala instytucjom lepiej zrozumie¢ sprawe i udzieli¢
pomocy.



Nastepnym krokiem powinna byé wizyta w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej lub Centrum Interwencji Kryzysowej. W MOPSie istnieje mozliwos¢
zgtoszenia przypadku przemocy do procedury Niebieskiej Karty. Raportowanie
przypadkow przemocy jest istotne, mimo, ze sama procedura jest dtuga i stresujgca,
a samo zgtoszenie przypadku przemocy, mimo, ze jest bardzo waznym i potrzebnym
etapem, nie rozwigzuje wszystkich problemow. W zaleznosci od przypadku moga
by¢ potrzebne rézne ustugi np. schronienie, ochrona przed sprawca, udzielenie
wsparcia psychologicznego, pomoc prawna, opieka medyczna, dziatania
terapeutyczno wspierajgce, poradnictwo, wsparcie ekonomiczne i zabezpieczenie
potrzeb bytowych. Zaspokojenie potrzeb ofiary w tych aspektach jest niezbedne do
wsparcia jej funkcjonowania i ofiary majg prawo do tego rodzaju zabezpieczenia
spotecznego. Czesto jednak nie wiedzg o tym, dlatego edukacja o prawach, ktére
przystugujg ofiarom przemocy jest taka wazna. .

Zeby zaspokoi¢ te potrzeby nalezy rozmawiaé i méwi¢ o nich. W MOPSie
albo Centrum Interwencji Kryzysowej warto zapytaé o organizacje pozarzgdowe
ktére moga udzieli¢ ré6znych form wsparcia i zapewnic¢ rézne ustugi i skontaktowac
sie z nimi. Mozna réwniez poszuka¢ ich na stronie Urzedu Miasta. Wiasciwym
kierunkiem jest réwniez Centrum Praw Kobiet, ktére wedtug ekspertek jest bardzo
wartosciowym zasobem, i skutecznie udziela informacji o nastepnych krokach do
podjecia.

Mimo powszechnego dostepu do informacji mnostwo kobiet wcigz nie zdaje
sobie sprawy, ze mogg oczekiwa¢ wsparcia i roznego rodzaju ustug.

2.4.3. edukacja sprawcow

Istnieje wiele zrédet przemocy. Czasami jest to brak pozytywnych wzorcow
zachowan, brak skutecznego sposobu na radzenie sobie z emocjami, niskie
umiejetnosci komunikacyjne. Sprawcy przemocy réwniez potrzebujg pomocy, by
wyjs¢ z negatywnych schematéw i nie powtarzac tych samych btedéw i zachowan.

Podczas wizyty na Islandii potwierdzity sie przypuszczenia o kluczowym
znaczeniu ustug korekcyjno edukacyjnych dla sprawcow. Zaréwno urzednicy,
pracownicy schroniska dla kobiet jak réwniez pracownicy NGO podkreslajg wartos¢ i
konieczno$¢ pomocy sprawcom. Zaréwno w todzi jak i na Islandii niewyedukowani
sprawcy majg tendencje do powielania przemocowych wzorcow, mnozgc ilos¢ ofiar.

Czesto nie znajg oni innych sposobow rozwigzywania konfliktéw lub nie
umiejg ich zastosowac. Czesto zdajg sobie sprawe, ze ich postepowanie jest zte,
jednak tracg nad sobg kontrole.

Celem reedukaciji jest wziecie odpowiedzialnosci za wtasne zachowanie oraz
wypracowanie sposobow  konstruktywnego radzenia sobie z  sytuacjami
konfliktowymi w relacjach.

Niestety obecnie istnieje bardzo mato programdéw edukacyjnych dla sprawcow
w todzi. Ten niezbedny aspekt zapobiegania przemocy ma w wojewddztwie bardzo
niewielkg oferte, a jakos¢ ustug nie jest znana. Sprawcy z Lodzi nie majg do kogo
zwrdci¢ sie o pomoc w przezwyciezaniu swoich ztych wzorcéw. Pozostawieni sami
sobie powtarzajg schemat, dlatego dostepno$é programéw korekcyjnych dla



sprawcoéw jest tak wazna..

Réwnie wazna jest profilaktyka. Wspotczesna kultura oraz metody
wychowawcze w Polsce nie sprzyja mtodym mezczyznom. Chtopcdédw wychowuije sie
w przeswiadczeniu, ze nie powinni rozmawiac¢ o uczuciach lub ich okazywac, prosic
o pomoc lub przyznawac sie do stabosci. Tym samym odbiera im sie dostep do
podstawowych narzedzi do komunikacji i budowania zdrowych relacji, zwiekszajgc
ryzyko wystgpienia przemocy lub préby samobdjczej (Wg raportu WHO z 2019r.
Polska ma prawie najwyzszy wskaznik samobdjstw mezczyzn w Europie, wkasnie ze
wzgledu na wychowanie, wzorce kulturowe oraz brak poszukiwania przez nich
profesjonalnej pomocy).

Udostepnienie mtodym mezczyznom metod do wtasciwego budowania relaciji
w ramach programow edukacyjnych realizowanych w szkotach, pozwoli zapobiec
powstaniu wielu przemocowych sytuaciji.

2.4.4. edukacja obywatelska

Zarowno w Polsce jak i na Islandii mozna zauwazy¢ duze braki w edukac;ji
obywatelskiej. Mtodzi ludzie, w tym rowniez kobiety, czesto nie wykazujg
obywatelskiego zaangazowania: nie wiedzg jak funkcjonujg organizacje
pozarzgdowe ani w jaki sposob i po co mozna udziela¢ sie aktywistycznie i
politycznie. Udziat kobiet w tych aspektach funkcjonowania spoteczenstwa jest
bardzo istotny z punktu widzenia réwnosciowego panstwa. Nalezy wiec promowac
aktywnos¢ polityczng kobiet poprzez wsparcie, edukacje i wspotprace z nimi.

W Reykjaviku na ten problem reaguje Icelandic Women'’s Rights Association,
Stowarzyszenie partnerskie projektu tDD. Sekretarz generalna Stowarzyszenia
IWRA podczas spotkania wielokrotnie powtarzata jak wazna jest aktywnosc i
zaangazowanie obywatelskie

Uczestnictwo polityczne przybiera rézne formy, takie jak gtosowanie w
wyborach i referendach, udziat w zyciu politycznym i  dziatanie w partiach
politycznych. Wszystkie te formy sg demokratycznymi narzedziami do obywatelskiej
zmiany kraju i nalezy je promowac¢ wsrod kobiet, zaréwno dzieki programom
edukacyjnym jak i kampaniom.

Programy edukacyjne dla miodziezy licealnej zwigkszajgce ich swiadomos$c¢
polityczng oraz krytyczne podejscie, promujgce zainteresowanie politykg pozwoli
wychowa¢ miodych ludzi, ktérzy bedg korzysta¢ z prawa do gtosowania, tym samym
majgc wplyw na wydarzenia w kraju. Swiadomo$é polityczna pozwala dokonywaé
bardziej przemyslanych wyboréow, co z kolei powinno zwiekszy¢ szanse na
racjonalny i korzystny dla obywateli kierunek polityki w Polsce.

Udziat w zyciu polityczny to rowniez uczestnictwo bezposrednie, poprzez
udziat w partiach politycznych. Podczas spotkan na Islandii potwierdzito sie, ze
kobiety, ktore decydujg sie na wieksze zaangazowanie polityczne nie mogg liczy¢ na
poparcie srodowisk feministycznych ze wzgledu na powszechng ztg opinie o
wszystkich ludziach zajmujgcych sie politykg. To sprawia, ze mniej kobiet decyduje
sie, lub jest w stanie sie utrzyma¢ w tych warunkach. Wsparcie $rodowisk



feministycznych ma olbrzymie znaczenie, jednak zeby mogto mie¢ miejsce nalezy
zmieni¢ sSwiadomos¢ w Srodowiskach feministycznych. Jest to dogtebna i
czasochfonna zmiana, jednak bez aktywizaciji politycznej kobiet nie ma rownosci ptci,
a bez wsparcia srodowisk feministycznych zmiana obecnych tendencji bedzie
bardzo trudna.

2.4.5. edukacja policji

Wspodtpraca instytucji i organizacji islandzkich z policjg przynosi wymierne
efekty wszystkim zaangazowanym. Pozwala na szybszy obieg informaciji oraz lepsze
zrozumienie zjawiska przemocy zarowno ze strony systemu, sprawcy i ofiary. Ta
kooperacja nie zawsze tak wygladata. Sprawa przybrata pozytywny obrét dzieki
obecnej Gtownej Komisarz Policji na Islandii. ktéra zastyneta ze swoich
feministycznych dziatan, wprowadzanych najpierw lokalnie, pdzniej na skale
krajowg. Dzieki jej zaangazowaniu policja otrzymata kompleksowe szkolenia z
zakresu przeciwdziatania przemocy oraz pracy z ofiarami, a takze otworzyta sie na
blizszg wspétprace z instytucjami i organizacjami pomocowymi.

Zarébwno przedstawiciele Biarkarhlid -The Family Justice Center,
Throskahjalp, Urzedu Miasta czy samej policji potwierdzajg skutecznos¢ szkolenia i
poprawe wynikajgcg z zaciesnienia wspotpracy.

Podczas wywiadu z t6dzkimi ekspertami przedstawicielki tédzkiego NGO
opowiadaty sytuacje, w ktorej probowaty przeprowadzi¢ szkolenie dla policji, jednak
nie bylo to skuteczne, poniewaz wsrod policji czesto panuje bezkrytyczne
zadowolenie, przekonanie o wtasnej nieomylnosci i braku potrzeby szklen zwtaszcza
przeprowadzanych przez osoby z zewnatrz, szczegodlnie kobiety.

W zwigzku z szerokim doswiadczeniem Komisarz zaproponowata pomoc w
szkoleniu polskich policjantéw. Zasugerowata, ze warto, zeby polscy policjanci byli
szkoleni przez kolegébw z branzy. Pozwoli to wykorzystac autorytet, ktory
niejednokrotnie podgza za mundurem i rangg. szkolenie powinno by¢ prowadzone
przez osoby ktorych polscy policjanci postuchajg, powinny wiec przeprowadzac je
osoby wysokie rangg i doswiadczone.

Taka edukacja ptyngca od wewngtrz potozy podwaliny pod efektywng
wspoétprace z policja. Komisarz Zwrécita uwage na znaczenie autorytetu i jego
atrybutu (np munduru) oraz zaproponowata swojg pomoc, aktywny udziat w
projektach i szkoleniach z zakresu przeciwdziatania przemocy wobec kobiet dla
polskich policjantow i policjantek, jesli powstatby taki projekt.

2.4.7 Kampanie
Jednym ze sposobow edukowania spoteczenstwa sg kampanie zwiekszajgce
Swiadomos¢. Poniewaz w ramach projektu ma pojawi¢ sie kampania
uswiadamiajgca zagadnienie to pojawiato sie podczas spotkan z islandzkimi
przedstawicielami systemu przeciwdziatania przemocy. Ponizej przytoczono zbior
porad i doswiadczen przekazanych przez islandzkich rozmoéwcow, oraz przyktadowe
kampanie.



Wiele oséb zwracato uwage na koniecznos¢ otwartego méwienia o formach
doswiadczanej przemocy, zaréwno psychicznej jak i fizycznej w kampaniach.
Pozwoli to na lepsze rozpoznawanie sytuacji przemocowych przez odbiorcow
kampanii. Przyktadem takiej kampanii jest Raudu Ljosin (thum. “czerwone
lampki/czerwone flagi”) realizowanej przez Biarkarhlid, ktéra dostepna jest na
serwisie Youtube réowniez z polskimi napisami

Wielu rozméwcow zwracato takze uwage na problematyke przemilczania
przemocy. Kampanie takie jak #aldreiaftur (tlum. “nigdy wiecej”) zainspirowana
#metoo lub “Najlepszym przyjacielem przemocy jest milczenie” realizowana przez
Urzad Miasta w Reykiaviku majg za zadanie zacheci¢ osoby doswiadczajgce
przemocy do otwartego méwienia o swoich doswiadczeniach.

Stigamot zwraca uwage, na okres czasu, jaki ofiarom zajmuje podjecie
decyzji o0 poszukiwaniu pomocy. Realizowana przez nich kampania
#outofthedarkness miata na zadanie uswiadomi¢ odbiorcow o tym problemie i
sktoni¢ ofiary do wyjscia z cienia i podjecia dziatan w celu poprawy swojego
samopoczucia. Zwracajg tez uwage na koniecznos¢ podnoszenia swiadomosci o
przemocy seksualnej poprzez propagowanie dobrych praktyk w relacjach. Majg
doswiadczenie w realizacji takich projektéw (np projekt Sjukasti) i sg otwarci, zeby
pomac.

Icelandic Human Rights Center zajmuje sie propagowaniem praw Kkobiet,
réwniez przez kapanie oraz udostepnianie informacji o mozliwych zrodtach pomocy.
Podkreslaja, ze widza to potega, dlatego tez realizowali kampanie :Knowlage is
power” - kampanie edukacyjng o prawach kobiet.

Proskahjalp wskazato koniecznos¢ méwienia o przemocy, ktéra jest
zakorzeniona tak gteboko, ze nabiera charakteru strukturalnego, wykluczajgc i
segregujgc osoby doswiadczajgce jej. Zwracajg tez uwage na koniecznosé
zaznaczenia czynnikow zwiekszajgcych ryzyko jej wystepowania.

Kolejnym aspektem poruszonym na kilku spotkaniach jest aspekt finansowy
przemocy. Przemoc wigze sie z kosztami. Doktadne wyliczenia mogg byc¢ przydatne
przy kampanii np. aby uzyskac¢ argument w dyskusji z decydentami.

Poza tym rozmdéwcy zwracali uwage na techniczne aspekty kampanii:
stosowanie réznych metod dotarcia, réznych mediow i platform komunikacje w
sposéb dostosowany do odbiorcy, oraz potencjaly udziat stawnyc oséb w
kampaniach. Wielokrotnie wskazano rowniez na istotnos¢ wydawania ulotek i
broszur, ze wzgledu na ich dostepnos¢ i fatwos¢ w przekazaniu osobom
potrzebujgcym pomocy.

3. Wnioski
Islandia to niewielki kraj w ktérym pracownicy danej dziedziny sie znajg i

utrzymujg kontakt, a kooperacja miedzy organizacjami i instytucjami ma duze
znaczenie. Kooperacja zaktada dostarczenie mozliwie wielu ustug niezbednych przy


https://www.youtube.com/channel/UCBUMTVGEOrEzNeC19p1owhQ

zapobieganiu przemocy lub radzeniu sobie z jej konsekwencjami w mozliwie
najbardziej dostepnej formie. Wazng réznicg miedzy systemem polskim a islandzkim
jest to, ze w islandzkim wystepuje zdecydowanie mniej przemocy strukturalnej oraz
przy przeciwdziataniu przemocy stuzbyl/instytucje koncentrujg sie na grupach
zmarginalizowanych.

Edukacja jest niezbednym elementem ksztaltowania Swiadomego i
funkcjonujgcego spoteczenstwa. Bez edukacji kobiety nie bedg wiedziaty jakiej
pomocy i skad mogg oczekiwaé, sprawcy nie bedg mieli okazji zmieni¢ swoich
zachowan, ofiary nie bedg wiedzie¢ czym jest przemoc albo jak dziata¢ by wyrwacé
sie z przemocowej sytuacji.

Nie wszystkie dobre praktyki stosowane na Islandii mozna zaimplementowac
w Polsce, jednak duza warto$¢ edukacyjna wizyty pozwoli lepiej i bardziej Swiadomie
okresli¢ kierunek nastepnych krokow w projekcie.



Kontakty:

Bjarkarhlidé — Family Justice Center (https://www.bjarkarhlid.is/)

Bjarkarhlid vid Bustadarveg, 108 Reykjavik

Ragna Bjorg Gudbrandsdéttir team leader, Jagoda Maria and Anna
Wojtynska

Women'’s Shelter (http://www.kvennaathvarf.is)
Bergporugata 10, apartment 301, 101 Reykjavik
Sigprudur Gudmundsdoéttir, executive manager of the Women’s Shelter

bProskahjalp (https://www.throskahjalp.is/is/rettindi/english)
Haaleitisbraut 13, 108 Reykjavik (3rd floor)

Icelandic Human Rights Centre (http://www.humanrights.is)
Women'’s Legal Counceling (http://www.kvennaradgjofin.is)
Tungata 14, 101 Reykjavik

Margrét Steinarsdottir, board member and volunteer

Icelandic Women'’s Rights Association (http://www.krfi.is)
Tungata 14, 101 Reykjavik
Brynhildur Heidar- og Omarsdéttir, secretary general of IWRA

Together Against Violence, City of Reykjavik
(https://reykjavik.is/node/20157)

Borgartun 12-14, 105 Reykjavik

Stefania Sorheller, mobile number 665-4940 stefania.sorheller@reykjavik.is

Stigamot, Center for Survivors of Sexual Violence (http://www.stigamot.is)
Laugavegur 170, 105 Reykjavik
bérunn Pérarinsdoéttir

Policja:

Sigriour Bjork Gudjonsdéttir, the National Police Commissioner of Iceland
sbg@Ilogreglan.is

Maria Rein Bjamad mrb@logreglan.is

Osoby do kontaktu oraz instytucje polecone przez komisarz:
kiki@antiviolence-net.eu Antonina Kiki Petrorlaku
info@antiviolence-net.eu

Maria Rein Bjamad mrb@Iogreglan.is

NBA - Nordic & Baltic Police Women -> do sprawdzenia



mailto:stefania.sorheller@reykjavik.is
mailto:sbg@logreglan.is
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mailto:kiki@antiviolence-net.eu
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