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Rekomendacje

Z wizyty studyjnej na Islandii 11.2021
Stowarzyszenia t6dzkie Dziewuchy Dziewuchom
przeprowadzone w ramach projektu “Jestesmy... Silne! Lédzka kampania na rzecz
praw kobiet” w ramach Program Aktywni Obywatele Fundusz Krajowy,
ktérego operatorem jest Fundacja Batorego.

Do informacji i inspiracji organizacji pozarzagdowych w Polsce.

Oto lista rekomendacji, ktore zostaly wyniesione przez zespot projektowy, ktére w
wyrazny sposob maja pozytywny wplyw na Islandii w przeciwdzialaniu przemocy ze
wzgledu na pleé:

e Wsparcie i wspoélpraca organizacji pozarzagdowych

Rekomendacja:

Dazenie do kooperacji mimo podziatow powinno by¢ priorytetem. Praca na
wspélny cel powinna by¢ podstawg do solidarnosci ugrupowan
feministycznych. Organizacje zajmujgce sie przeciwdziataniem przemocy na
Islandii sg ze sobg w statym kontakcie. Wszyscy rozmoéwcy podczas spotkan
zaznaczali olbrzymie znaczenie bliskiej wspotpracy rowniez pomiedzy
organizacjami i instytucjami panstwowymi takimi jak projekt Together Against
Violence Urzedu Miasta Rejkiavik, NGO, pomoc spoteczna oraz policja
kontaktujg sie w sprawie potrzeb ofiar przemocy, sytuacji 0s6b
pokrzywdzonych, postepach w sprawach urzedowych, wydarzen na
interwencjach oraz przebiegu przypadkéw przemocy. Zeby organizacje mogty
skutecznie spetnia¢ swoje role potrzebne jest wsparcie, wspotpraca i wymiana
informacji pomiedzy nimi. Ich wspodfpraca, dobra komunikacja oparta czesto
na posiadaniu bezposrednich telefonéw do przedstawicieli innych organizacji
pozwala im na szybkg wymiane informacji i wspdlnej pracy oraz
przekazywaniu sobie chociazby klientek organizacji bedacych w potrzebie,
wspodlne pracowanie nad przypadkami.

e Wspdlne zbieranie danych przez organizacje smorzadowe i pozarzagdowe
Rekomendacja: Zeby =zbiera¢ skutecznie dane nalezy znalezé inne
organizacje, ktére szukajg tych samych danych i razem sie o nie starac,
utrzymywac¢ wspdlny front, zgodnie pyta¢ o dane instytucje badawcze i
statystyczne, wspdlnie zgtaszaé potrzebe i przeku¢ jg na wspolny pozytek

e Aktywna partycypacja kobiet w zyciu politycznym
Rekomendacja: Aby skutecznie zapobiega¢ dyskryminacji i przemocy
niezbedne jest aktywne uczestnictwo kobiet w dyskursie publicznym i
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skupienia sie na nastepujgcej misji i celach, ktére majg wyrazny feministyczny
cel i ekspansywne znaczenie publiczne.

Poszukiwania sojusznikéw w przeciwdziataniu

Rekomendacja: Do wprowadzenia zmian potrzebni sg rowniez sojusznicy.
Warto znalez¢ sympatykow i osoby zainteresowane na wszystkich
szczeblach - opinii publicznej, znanych celebrytow, przedstawicieli innych
NGO, os6b wysoko postawionych i decyzyjnych, oraz .policji i politykow.
Komisarz Policji Islandii doradzita, by sprobowaé skontaktowaé sie i
zaoferowac wspoétprace polskim policjantkom, jednoczes$nie uswiadamiajgc im
ich zwigzek z problemami kobiet w meskim srodowisku pracy. By modc
zaproponowac cos kobietom pracujgcym w policji polecita organizacje NBA -
Nordic & Baltic Police Women. Jest to miedzynarodowa spoteczno$¢ kobiet -
policjantek, ktéra moze pomdéc dotrze¢ do policjantek promujgc solidarnos¢ z
innymi kobietami i swiadomos¢ o przemocy ze wzgledu na pte¢. Komisarz
polecita rowniez korzystanie z autorytetu. Merytoryczne wypowiedzi i
wsparcie szanowanych osob (zwtaszcza mezczyzn) powinno poméc zdobyé
postuch wsrdéd osdéb nastawionych negatywnie do ruchdéw rownosciowych i
feministycznych.

Model opieki instytucjonalnej The Family Justice Center.

Rekomendacja: Jest to model pomocy z USA, polegajgcy na zapewnieniu
dostepu do wielu (wszystkich, jesli mozliwe/potrzebne) ustug z zakresu
przeciwdziatania przemocy i redukcji szkdd z tym zwigzanych w jednym
miejscu, pod jednym dachem. Ma to zagwarantowaé kooperacje
doswiadczonych instytucji: policjant, wsparcie pracownikow socjalnych,
prawnikéw, komunikacje z systemem, komunikacje z grassroot organisation.
Bardzo waznym dziataniem jest réwniez udostepnianie informacji o réznych
ustugach i mozliwosciach pomocy i dzielenie sie wiedza.

Znaczenie atmosfery i systemu wsparcia w wychodzeniu z sytuacji
przemocowej

Rekomendacja: Niekiedy wymagane wsparcie zaczyna sie juz przy
zdefiniowaniu przemocy, zmianie postrzegania winy lub wstydu. Osoby
zaangazowane W przeciwdziatanie przemocy z osobami dotknietymi
przemocg powinni dba¢ o atmosfere, i wspieraC¢ tworzenie sie pomiedzy
kobietami spotecznosci. Promowane sg wspdlnie positki i spotkania, oraz
dziatania podejmowane wspdlnie w bezpiecznych przestrzeniach. W wyjsciu z
sytuacji przemocowej wazne jest rowniez wsparcie przy wyznaczaniu celéw i
wsparcie w ich realizacji. Regularnie, bardzo czesto, organizowane sg
spotkania zeby uzgodni¢ warunki i wesprzec realizacje celéw.
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Darmowy dostep do prawnika dla ofiar przemocy, wsparcie
pracownikoéw socjalnych w procesie

Rekomendacja: Dostep do prawnika, ktory specjalizuje sie w pracy z
osobami, ktére doswiadczyty przemocy. Kobiety, ktore doswiadczyty
przemocy czesto nie majg zasobéw emocjonalnych, czasowych i finansowych
na samodzielng przeprawe z systemem sprawiedliwosci, przejsciem przez
proces rozwodu. Czesto potrzebny im dostep do darmowej pomocy prawnej,
a takze wsparcia pracownikdéw socjalnych. Ich mail i gorgca linia stuzg do
udzielania szybkich porad i wskazowek prawnych, z zakresu reakcji na
przemocowgq sytuacje

Znaczenie bezpiecznej przestrzeni dla ofiar przemocy seksualnej
Rekomendacja: Ofiary przemocy seksualnej czesto przez lata nie siegajg po
pomoc. Problemem bywa poczucie wstydu bgdz winy, lub inne trudne emocije.
Proces sktadania wyjasnien czesto tez jest wielkim obcigzeniem
emocjonalnym. Dlatego ustugi dla ofiar seksualnych w przystepnej,
bezpiecznej przestrzeni sg waznym i potrzebnym elementem systemu
wspierania ofiar.

Zwiekszenie Swiadomosci konsekwencji przemocy

Rekomendacja: zwigkszanie swiadomosci spotecznej w kwestii réznych form
przemocy: fizycznej, psychicznej ekonomicznej, seksualnej, wirtualnej, oraz
czynnikach wzrostu ryzyka wystgpienia przemocy. Przedstawiciele grupy
defaworyzowane, kobiety, osoby niepetnosprawne, osoby reprezentujgce
mniejszosci seksualne, wyznaniowe oraz wszystkie inne osoby dotkniete
przemocg mogg zmagac sie z wieloma trudnymi emocjami. Takimi jak: wstyd,
niepokoj, smutek, ztos¢, niskie poczucie wilasnej wartosci, wina, gniew,
trudnosci w relacjach, strach, izolacja, emocjonalne odretwienie, problemy w
relacjach, trudnosci z koncentracjg, mysli samobdjcze). Istotnym dziataniem
sg liczne kampanie, edukacja dotyczgca przemocy seksualnej, przemocy w
relacjach i edukowanie kadry pracujgcej z mtodzieza.

Przystepnos¢ procedur

Rekomendacja: Problemem sg wszystkie zawito$ci systemu i procedury.
Istnieje koniecznos¢, zeby byty ttumaczone prostym, przystepnym jezykiem,
mozliwym do zrozumienia dla jak najwiekszej ilosci oséb.

Uproszczenie procedur i dofinansowanie pracownikow systemu
przeciwdziatania przemocy
Rekomendacja: pracownicy dostajg (godne i wuczciwe - zespot

interdyscyplinarny teoretycznie spotyka sie w ramach godzin pracy)
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wynagrodzenie za prace. Kolejng roznicg sg mozliwie najtatwiejsze procedury
i Sciezki postepowan. Jesli procedury robig sie zbyt skomplikowane urzgd
miasta powinien uprosci¢ je w konsultacji z innymi organizacjami
realizujgcymi to zadanie. Przedstawiciele wspodtpracujgcych instytucji nie
muszg spotykaC sie na zywo, sg w statym kontakcie telefonicznym, co
pozwala im na szybsze reagowanie i wymaga mniej czasu.

Koordynacja dziatan systemu przez specjalnie przeznaczony do tego
organ w urzedzie

Rekomendacja: Dobrg praktykg sg urzedniczki zajmujg sie kontrolg przebiegu
interwencji i pilnujgce realizacji ustug, sprawdzajgce rowniez jak przebiegta
interwencja. Dbajgce o dokumentacje, odcigzajgc pracownikow terenowych i
dbajgc o jako$¢ wykonywanych zadan. Osoby dostepne pod telefonem na
wypadek, gdyby ktos miat problem np. z policjg czy pracownikiem socjalnym
podczas interwencji, zbierajg rowniez dane. Stanowig czynnik zwiekszajgcy
bezpieczenstwo ofiar przemocy podczas interwencji. Projekt podlega
ewaluacji uniwersytetu.

Wprowadzenie regulacji dotyczacych sprawcéw i programow
edukacyjnych
Rekomendacja. Duzg uwage poswieca sie sprawcom i programom

edukacyjnym dla nich. W przypadku sytuacji przemocy w prawie islandzkim
istnieje zapis, ze gdy dochodzi do negocjacji miedzy partnerami. Ofiara moze
wymagac¢ umieszczenia w pisemnej umowie zobowigzania do korzystania
przez sprawce z programu korekcyjnego, jesli ten chce wcigz byé w zwigzku
matzenskim lub utrzymywacC kontakt z dzie¢mi. Podstawowg kwestig jest
rowniez ochrona dzieci, dla ktérych w sytuacji przemocy w rodzinie
przewidziany jest pobyt w bezpiecznym miejscu oraz spotkania z
psychologiem. Ofiara przemocy moze liczy¢ rowniez na pomoc pracownika
socjalnego oraz wsparcie finansowe. Warto zastanowi¢ sie czy stosowane w
Polsce rozwigzania sg skuteczne.

Policja — Szkolenia antyprzemocowe

Rekomendacja: Policja na Islandii przeszita znaczng przemiane i odbyta
szkolenia w zakresie dyskryminacji i zapobiegania przemocy wobec kobiet, co
pozwala skuteczniej pracowaé z ofiarami przemocy i nie powiela¢ wielu
przemocowych dziatan wewnatrz swojej struktury

W zwigzku z szerokim doswiadczeniem Komisarz zaproponowata pomoc w
szkoleniu polskich policjantéw. Zasugerowata, ze warto, zeby polscy
policjanci byli szkoleni przez kolegow z branzy. Pozwoli to wykorzystac
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autorytet, ktory niejednokrotnie podgza za mundurem i rangg. szkolenie
powinno by¢ prowadzone przez osoby ktorych polscy policjanci postuchaja,
powinny wiec przeprowadzac je osoby wysokie rangg i doswiadczone.

Taka edukacja ptyngca od wewnatrz potozy podwaliny pod efektywng
wspotprace z policjg. Komisarz Zwrdécita uwage na znaczenie autorytetu i jego
atrybutu (np munduru) oraz zaproponowata swojg pomoc, aktywny udziat w
projektach i szkoleniach z zakresu przeciwdziatania przemocy wobec kobiet
dla polskich policjantow i policjantek, jesli powstatby taki projekt

Policja - wspétpraca

Rekomendacja: Policja na Islandii stara sie by¢ w bliskiej wspotpracy z
organizacjami i instytucjami przeciwdziatajgcymi przemoc ze wzgledu na ptec.
Blisko wspotpracujg z Bjarkarhlid, urzedem miasta oraz pracownikami
socjalnymi, ktorzy razem z nimi sg na interwencjach. Wspoétpraca instytucji i
organizacji islandzkich z policja przynosi wymierne efekty wszystkim
zaangazowanym. Pozwala na szybszy obieg informacji oraz lepsze
zrozumienie zjawiska przemocy zarowno ze strony systemu, sprawcy i ofiary.
Wspotpraca z urzedem i ewaluacja przez instytut zwiekszajg dostepnosé
danych, co umozliwia skuteczniejszg prace. Bliska wspodtpraca =z
organizacjami pozwala policji lepiej zrozumieé¢ charakterystyke ofiary,
umozliwia skuteczniejsze pracowanie z nig. Zarowno przedstawiciele
Biarkarhlid -The Family Justice Center, Throskahjalp, Urzedu Miasta czy
samej policji potwierdzajg skutecznos¢ szkolenia i poprawe wynikajacg z
zaciesnienia wspotpracy.

Policja - Uczestnictwo pracownikow socjalnych w interwencjach
Rekomendacja: W celu poprawy jakosci interwencji i zwiekszenia
bezpieczenstwa ofiar przemocy w interwencjach policyjnych bierze udziat
pracownik spoteczny. Dzieki mu policja podczas kontroli jest obserwowana i
lepiej wykonuje swoje obowigzki, na ofiara przemocy - pod lepszg opieka.
Polscy pracownicy socjalni w tym momencie sg zbyt niedofinansowani i
przecigzenie pracg, nie mogliby wiec obecnie przyja¢ dodatkowego
obowigzku, jednak warto zastanowiC sie jak mozna zainspirowac¢ sie tym
rozwigzaniem

Policja - zbieranie dowodow

Rekomendacja: Komisarz zaznaczyta, ze zbieranie dowodéw jest bardzo
wazne. System raportowania powinien by¢ mozliwie najprostszy a mozliwosci
sg rozne: od strony oraz aplikacji do raportowania przypadkéw przemocy
(112.is) po przycisk bezpieczenstwa wydany ofiarom przemocy, ktére moga
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znalez¢ sie w sytuacji zagrozenia. Bardzo wazne jest tez zachecanie kobiet,
by szty na obdukcje. Opinia lekarza stanowi wazny dowod. Bardzo wazne jest
rowniez by zawsze byta dostepna osoba, ktdéra moze przyjaC zgtoszenie
przemocy. Warto uczyni¢ raportowanie przemocy jak najprostszym i
najbardziej oczywisty, zeby umozliwiC policy przeciwdziatanie jej.

Edukacja

Rekomendacja: Niezbednym elementem wprowadzania zmian w systemie
jest edukacja, ktéra moze odbywac sie na rézne sposoby, miedzy innymi za
posrednictwem programéw edukacyjnych i kampanii. .

Edukacja o przemocy i jej czynnikach

Rekomendacje Swiadomo$¢ dziatania czynnikéw zwiekszajgcych ryzyko
wystepowania przemocy zwieksza wrazliwos¢ spoteczng i dbatos¢ o
dobrostan wiekszej ilosci cztonkow spotecznosci.

Kampania swiadomosciowa oraz edukacja o przemocy powinna pokazywac
jak zauwazy¢ przemoc, jak reagowac, jak stawiaé granice jakie sg jej
przejawy i jakie czynniki mogg zwiekszy¢ ryzyko jej wystepowania i jakie sg
konsekwencje

todz, 2021
Stowarzyszenie Lédzkie Dziewuchy Dziewuchom



